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1. OBJETIVO:

Establecer las actividades necesarias para formular, ejecutar, realizar monitoreo, seguimiento y
modificacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano -PAAC- en la Contraloria de

Bogota D.C.

2. ALCANCE:

El procedimiento inicia cuando el Contralor de Bogota D.C. comunica los |j
Direccién, los cuales contienen la orientacién estratégica para la vi
promocion y divulgacién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciu

3. BASE LEGAL:

Anticorrupcion

TIPO DE NORMA FECHA
(dd/mm/aaaa)

Constltucm'n Politica 07/07/1991 Artlculg 2_68. Sobre la: ontralor General de
de Colombia. la Republica.
Directiva Presidencial Lineamie para la imple de la Politica de Lucha
09 de 1999 24/12/1999 Contra La&pcién.
Ley 1474 “Por Ie_l cual se dictan ‘normas o.rienFadas a fqrtalecer los
Estatuto 12/07/2011 |, mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos

de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”,
Articulo 73. ‘

Decreto Ley 019

Decreto 1649

“Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes
en la Administracion Publica”.

el cual se modifica la estructura del Departamento
istrativo de la Presidencia de la Republica — DAPRE”,
lo 15.

Ley 1712

r medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se
dictan otras disposiciones”, Articulo 9.

Ley

“Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y
proteccion del derecho a la participacion democratica”, Articulo
52.

Decreto 1081

26/05/2015

“Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico
del Sector Presidencia de la Republica”

Art. 2.1.4.1 y siguientes. - Sefiala como metodologia para
elaborar la estrategia de lucha contra la corrupcion la contenida
en el documento “Estrategias para la construccion del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano.”

Art. 2.2.22.1 y siguientes establece que el Plan Anticorrupcién
y de Atencion al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion.
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TIPO DE NORMA FECHA DESCRIPCION

(dd/mm/aaaa)

“Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 124 26/01/2016 Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano”.

“Elaboracion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Circular No. 100-02- 27/01/2016 Ciudadano”. Firmada por: Presidencia de la_Republica,
2016 Departamento Nacional de Planeacion y ento

Administrativo de la Funcion Publica.

4. DEFINICIONES":

Actores internos: Corresponde a los servidores publicos de la

Alta Direccién: Corresponde a los directivos con mas
D.C., esta conformado en el siguiente orden jerarquico

gestién con contenido estratégico y articulado a la i4 j stitucionales, asi como,
generar los lineamientos para su promocion [ i6 interi al exterior de la entidad,

Componentes del Plan Anticorrup
politicas auténomas e independientes
con parametros y soportes n [

Ciudadano: Esté integrado por
metodologias para su implementacion

a) Gestion del Riesgo de Riesgos de Corrupcion y medidas para
mitigar los riesgos.

a para la Contraloria de Bogota, D.C.
al Ciudadano.

los elementos exigidos por la norma vigente, seflalando los registros para los elementos que
existen en la Entidad, asi como, formulando las acciones y/o actividades frente a los que no
se cumple.

1 Las definiciones corresponden a las sefialadas en la cartilla “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion 2015”, “Estrategias para
la construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano” (Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica,
Departamento Administrativo de la Funcion Publica y Departamento. Nacional de Planeacion).
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Gestidn del Riesgo de Corrupcion: Es el conjunto de actividades coordinadas para dirigir y
controlar una organizacion con respecto al riesgo de corrupcion.

Lideres Tematicos: Son los funcionarios asignados, en la fase de formulacion del Plan, para
liderar el desarrollo de cada componente del Plan de Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano
a nivel institucional.

Mapa de Riesgos: Herramienta metodologica que permite hacer un inventario de los riesgos
por proceso, haciendo la descripcidon de cada uno de ellos, las posiblesyconsecuencias y su
forma de tratamiento.

Monitoreo: Corresponde al analisis que se realiza por los responsables del componente con
su equipo y el Jefe de Planeacién, con el fin de revisar periédicamente el cumplimiento de las
actividades propuestas en el Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano- PAAC y en el Mapa
de Riesgos de Corrupcion, y si es del caso ajustarlo haciendo publicos los cambios. En esta
fase se debe garantizar que los controles son eficaces y eficientes; obtener informacion
adicional que permita mejorar la valoraciéon del riesgo; analizar y aprender lecciones a partir
de los eventos, los cambios, las tendencias, los éxitos y los fracasos; detectar cambios en el
contexto interno y externo e Identificar riesgos emergente.

Plan Anticorrupcion y de Atencion gl Ciddadano, - PAACY Es un instrumento de tipo
preventivo para el control de la gestion que “establece 40S mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de los actos de corrupciéon.‘Contempla la estrategia de lucha contra la
corrupcién que debe ser implementada por todas las entidades del orden nacional,
departamental y municipal. Aplicagpara‘tedo el personal de la Contraloria de Bogota D.C., en
la ejecucion de sus proces@s’y desarrollo‘deysus fdnciones.

Politica de administracionyderriesgos:\Es el conjunto de “actividades coordinadas para
dirigir y controlar up@@rganizacion con rgspecto al riesgo”. Esta politica debe estar alineada
con la planificacién estratégica de,la entidad, con el fin de garantizar de forma razonable la
eficacia de las aceiones plantéadasfrente a los posibles riesgos de corrupcion identificados.

Publicaci@RIPAAC Y. Seguimjentos: Es la accion de poner en conocimiento y disposicion el
Plan Aaticorrupcign,y de Atencion al Ciudadano en la pagina WEB de la Entidad (o en un sitio
de facil ubicacion y'segunies lineamientos de Gobierno en Linea); asi como, los seguimientos
trimestrales, atendiendo los términos establecidos en la norma vigente.

Rendicion de cuentas: Deber legal y ético que tiene el servidor publico, persona natural o
juridica a quien‘se le hayan confiado bienes o recursos de la entidad, de responder e informar
sobre la administraciébn, manejo y rendimiento de fondos, bienes y/o recursos publicos
asignados y sobre los resultados de su gestidon en el cumplimiento del mandato que le ha sido
conferido.

Representante de la Alta Direccion: Es el Contralor Auxiliar, quien analiza y aprueba las
solicitudes de modificacion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano — PAAC.
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Riesgo de Corrupcién: Posibilidad de que por accion u omision, mediante el uso indebido
del poder, de los recursos o de la informacion, se lesionen los intereses de una entidad y en
consecuencia del Estado, para la obtencion de un beneficio particular.

Seguimiento: Accién regular y sistematica que identifica aciertos o fallas en la ejecucion de
las acciones programadas, realizada por la Oficina de Control Interno,
periodicidad establecida por la norma vigente. Esta Oficina efectuara Iz
elaboracion y publicacién del PAAC, asi como el de efectuar el seguimie
implementacién y los avances de las actividades consignadas en el Pl
Atencion al Ciudadano.

5. ANEXOS:

Anexo 1: Formulacién, Monitoreo y Seguimiento del Plan
Ciudadano — PAAC. - Cddigo PDE-02-0
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6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:
PUNTOS DE CONTROL /
No. | RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS OBSERVACIONES
6.1. Formulacidn del Plan Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano — PAAC.
Contralor de (_:omumca los Circular .
1 . lineamientos de la Alta . . instrumento de
Bogota D.C. : S Lineamie e .
Direccion. gestion, contenido
ratégico ticularlo con
gestién y los objetivos de
la entidad, con fecha limite
oracion al 31 de
de cada afo. A cargo
Director Técnico de
Planeacion.
Punto Control:
Asegura la aplicacion de la
normatividad que se
determine frente al tema
para la vigencia del PAAC.
. Comunicacion | Observacion:
Director la "
L Oficial Interna
2 Técnico i Plan .
Planeacio tico de de ' Estaplece la me_todologla_ de
y
‘ Al Ciudadano - Instrucciones trabajo, cqn gl fin de realizar
DA un  andlisis de los
) 4 componentes y/o factores
gue integran el PAAC para
lograr su correcta
formulacion.
Define lideres teméticos
para cada componente.
3 Director, Elabora diagnéstico por Punto de control:
Subdirector, componente del Plan | Diagnoéstico
Jefes de | Anticorrupcion 'y de | por Verificar el cumplimiento de
Oficina, Atencion al Ciudadano — | Componente los elementos exigidos por la
norma vigente, establecer
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PUNTOS DE CONTROL /

No. | RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS OBSERVACIONES
Profesional PAAC a partir de las los registros para aquellos
Universitario o | hormas vigentes. con que cuenta la Entidad y
Especializado determinar actividades
(Facilitadores frente a los elementos que
de los no se cumple
Procesos -

Direccion  de
Planeacion 'y
Lideres
tematicos).
que se debe
con las éreas
cradas y los lideres
aticos en cada
componente, reflejando la
evidencia (Acta de mesa de
trabajo y/o lista de
asistencia).

4 Director,

Subdirector,
Jefes de

Oficina

9 del

Anticorrupcién

establecidos.

Anexo 1.
Formulacion, Monitoreo
y Seguimiento del Plan
y de
Atencién al Ciudadano
— PAAC y se remite a la
Direcciébn Técnica de
Planeacion dentro de
los términos

Comunicacién
Oficial
con :

Capitulo  del
componente y
Anexo 1.
Formulacién,

Seguimiento
del Plan
Anticorrupcién
y de Atencién
al Ciudadano
— PAAC.

interna

Monitoreo vy

Observacion:

Para la formulacion del
componente del Mapa de
Riesgos de  Corrupcién
aplica lo establecido en el
Procedimiento para Elaborar
y Realizar Monitoreo vy
Seguimiento al Mapa de
Riesgos Institucional.

En anexo 1.
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PUNTOS DE CONTROL /

No. | RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS OBSERVACIONES
5 Profesional Efectta revision técnica
Universitario o | de los capitulos de cada Punto control:
Especializado componente y de las
Direccion  de | actividades e Verifica que las actividades
Planeacion indicadores y comunica establecidas & PAAC
al Director de conlleven &
Planeacion las
observaciones que al
respecto se presenten.
6 Director Remite las
Técnico de | observaciones a los
Planeacion. lideres tematicos, en el | via Outlo
evento de presentarse. ,| Sigespro.
7 Director, Efectla  correcciones
Subdirector, sugeridas y remite via S
Jefes de | Outlook o Sigesg bservacion:
Oficina Dlrecuo_n, Los ajustes se pueden
Planeacion. realizar para el capitulo, la
(Profesional ; L !
Universitario o .orr_nulamon de actividades,
o indicadores, metas y/o
Especializado responsables
(Lideres '
tematicos).
8 Profesional Punto de control:
Universitari
[ Incluir  objetivo  general,
al Ciudadano — objetivos  especificos vy
alcance.

El PAAC debe quedar
organizado por Componente
y Subcomponente.

Socializa el Plan
Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano —
PAAC (en version
preliminar), para que
actores internos vy
externos formulen
observaciones ylo
propuestas.

El PAAC
version
preliminar
(publicacion en
pagina  Web
ylo redes
sociales u otro
medio)

Punto de Control:

Asegurar que en caso de
formularse observaciones y
propuestas al PAAC, por
parte de actores internos y
externos, se debe analizar y
dar respuesta.
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PUNTOS DE CONTROL /

No. | RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS OBSERVACIONES
Si las observaciones se
consideran pertinentes se
incorporaran en el
documento del PAAC.
Observaci@
en cuenta que
apa de Riesgos
Profesional Realiza los ajustes
10 | Universitario o | correspondientes al
Especializado PAAC.
de la Direccion
de Planeacion.
11 | Director Presenta ante el Comité
Técnico de | Directivo el
Planeacion Anticorrupcio
Atencion al C
12 | Contralor Punto de Control:
(Comité
Directivo). Verificar que dentro del acta

quede consignado la
Acta de Comité | aprobacion del PAAC y se
Directivo. validen las areas
responsables de la ejecucion
y la funcién de coordinacion.
A cargo del Director Técnico
de Planeacion.
Publica el Plan
Anticorrupcién 'y de )
Atencion al Ciudadano - Plan Punto de Control:
Unive 0 0 PAAC en la bagina Anticorrupciéon | Verificar la publicacion del
- WEB de la entidad, . -
13 | Especializad dando cumplimiento a y de Atencion | PAAC en la Intranet y pagina
Direcciébn  de los HEIMINoS al Ciudadano — | WEB. A cargo del Director
Planeacion , PAAC. Técnico de Planeacion.
establecidos en la

correspondiente norma.
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PUNTOS DE CONTROL /

No. | RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS OBSERVACIONES
Contralor
Auxiliar
Director
Tecnlco_' de . L, Punto de Control:
Planeacion Realiza la promocion y
Jefe  Oficina | divulgacion del Plan
Asesora de | Anticorrupcion y de
Comunicacion | Atencion al Ciudadano a
14 . > . :
es, Direccion | través de los medios (E-
de Apoyo al | Card, Noticontrol,
Despachoyla | Outlook, listas de
Direccion e | asistencia, entre otros.).
Tecnologias de
la informacién y
las
comunicaciones.
6.2. Ejecucion y Monitoreo del Plan Anticorrupciéon y de
Ejecuta las actividade
Con_t_ralor contempladas en cada servacion:
Auxiliar, uno de
15 | Director, componentes g
. : = Tener en cuenta el
Subdirector, Anticorrupcio cronoarama establecido
Jefe de Oficina. | Atencién al Ci 9 '
Observacion:
Convoca a mesa de trabajo
. a los responsables de
Director C L
16 | Técnico Comunicacion actividades y/o
L Oficial Interna. | componentes, cuando
Planeacig . .
oximas  a considere pertinente, con el
P fin de  monitorear vy
coadyuvar en el
cumplimiento de actividades.
a monitoreo vy
revision a las Observacion:
actividades del Plan * Para | vidad
Anticorrupcion  y  de ara 1as ZC“V' ades que
Atencién al Ciudadano— | Comunicacion Zon eéecut_a as por varias
17 PAAC a su cargo, | Oficial Interna Ier;en _e/ncw;tjs qweré_ ejerza
Profesional diligenciando las | remitiendo (;albunclzllgn e colqr |ndaC|on|
e columnas 10 y 11 del | anexo 1. ebe liderar realizando €
Universitario o monitoreo 'y asegurar el
. Anexo 1. . .
Especializado cumplimiento. Esta area
(Lideres - - sera quien realice el reporte.
tematicos) Remite a la Oficina de

Control

Interno

con
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PUNTOS DE CONTROL /

No. RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS OBSERVACIONES
copia a la Direccion de * Cada responsable de
Planeacion el reporte. componentes con las areas
involucradas debe
monitorear las actividades,
6.3. Seguimiento del Plan Anticorrupcionyd
Planifica el seguimiento
al Plan Anticorrupcion
Jefe Oficinade | de Atencion a ura el cumplimiento de
Control Interno. | Ciudadano - PAAC, de Q . Np
18 ) los términos sefialados en la
conformidad X
o norma vigente para su
fechas definig o )
seguimiento, que emitan los
organismos rectores.
19 Jefe Oficina de Comunicacién

Control Interno.

Profesional
iversitario O

Interno

Oficial Interna

, asf:

Diligenciamiento de las
columnas 12 a la 15 del
Anexo 1 Formulacion,
Monitoreo

Seguimiento del Plan
Anticorrupcién 'y de

Atencion al Ciudadano —

PAAC.

Punto de control:

Verifica que las actividades
del PAAC conlleven a
cumplir la Ley y normatividad
vigente.

Observacion:

Para riesgos de corrupcion,
aplica el Procedimiento para
Elaborar y Realizar
Monitoreo y Seguimiento al
Mapa de Riesgos
Institucional (Anexo 3 Mapa
de Riesgos Institucional).
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PUNTOS DE CONTROL /

No. | RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS OBSERVACIONES
El seguimiento se debe
realizar atendiendo las
fechas establecidas en la
circular vigente__sobre el
tema.
Elabora informe de .
-y Observac
seguimiento al Plan
Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano —
Profesional PAAC, que incluye los
Universitario o | resultados del
- o en el Anexo 3
Especializado seguimiento y imiento ara
21 | Oficina de | verificacion de los P
; . Realizar
Control Riesgos de Corrupcion. . -
nitoreo y Seguimiento al
Interno .
Presenta para de _ 11esgos
- casillas de
aprobacion al Jefe de la ento verificacion
Oficina de Control : y
ina de Control Interno).
Interno.
Aprueba el Informe
Seguimiento Punto de control.
Anticorrupcio o
Atencion al Ci Asegura el seguimiento de
todas las actividades y el
o L cumplimiento de la
22 Jefe Oficina de )municacion | normativa vigente.
Control Interno Oficial Interna.
Verifica que la informacion
registrada en el informe sea
consistente con las
actividades del PAAC.
Punto de Control:
Verifica la publicacion en la
de la Informacion y las Intranet y la pagina WEB.
Comunicaciones, el Comunicacion
informe de seguimiento | oficial interna | Observacion:
Je : ot (e
23 Control Interno al Plan Anticorrupcion via Sigespro o
y de Atencién al por Outlook La publicacion se debe

Ciudadano — PAAC.
para su
correspondiente
publicaciéon

realizar dentro de los diez
(10) primeros dias de los
meses de mayo, septiembre
y enero.
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PUNTOS DE CONTROL /

No. | RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS OBSERVACIONES
Profesional Informe de
! o seguimiento al
Universitario o Blan
Especializado J 5
de la Direccion An(tj'COWUpCIQP
de Tecnologias | Publica en la Intranety | ¥, & Atencion
24 Aqi al Ciudadano —
dela pagina WEB. PAAC
Informacion y .
las (Intranet y
Comunicacion pagina WEB).
es.
6.4. Modificacion de Actividades e Indicadores del Plan A y de Atencion al

Ciudadano — PAAC.

Identifica la necesidad
de modificacién del
PAAC, diligenciando el
formato de solicitud de

del Procedimiento
el Control de
mentos del SIG. Del
de Gestion
documental.
Se firma en la casila
“Elaborado por:”

Firma el coordinador para
los casos en que aplique.

Contralor e
. modificacion,
Auxiliar, s,
. elaboracion 0
Director, NI
25 . eliminacién e
Subdirector, )
Jefe de Oficina | documentos d
los rem
responsable
coordinador
eje
Director,
26 Subdire

Jefe de

27

y de

Comunicacion
oficial interna

sa técnicamente la
solicitud de modificacion
del PAAC. En caso de

encontrar

observaciones informa
al Director de
Planeacion para
solicitar el ajuste

correspondiente.

Punto de Control:

Verificar que la solicitud de
modificacion al  PAAC
conlleve a cumplir Ila
normatividad vigente.
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PUNTOS DE CONTROL /

No. | RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS OBSERVACIONES
28 | Director Presenta al
Técnico de | Representante de la
Planeacion Alta Direccién la
solicitud de modificacion
del Plan Anticorrupcion
y de Atencion al
Ciudadano - PAAC,
para su aprobacion.
29 | Contralor Aprueba las Solicitud de
Auxiliar solicitudes de | elaboracion,
(Representante | modificacion. modificaciéon o
de la Alta eliminacion
Direccién)
Actualiza la version del debe mantener la
PAAC, co numeracion de las
Profesional solicitudes actividades que aseguren su
Universitario modificacion trazabilidad durante la
30 |ylo aprobadas. vigencia del Plan.
Especializado
de la Direccion lalizada. El Director Técnico de
de Planeacion. Planeacibn  autoriza la
publicacion de la nueva
version del PAAC., una vez
se acumulen solicitudes.
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7. ANEXO

ANEXO 1. Formulacion, Monitoreo y Seguimiento del Plan Anticorrupcion y de Atenci

6n al Ciu
@ FORMULACION, MONITOREO Y SEGUIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - PAAC.
CONTRALORIA (1) Vigencia__ (2) Version rsi6n 1.0
DEBOGOTA DC aldel
FORMULACION MONITOREO Y REVISION SEGU.IIYIIENTOYVERIFICACI(SN
(Responsable ) (Oficina de Control Interno)
(3) (4) (5) (9) (11) (12) (13)
Componente |Subcomponente Actividades (6) (7) (8) Cronograma de ejecucion (10) . Verificacion | gstado de la
A e Porcentaje de » (14) (15)
(5.1) (5.2) Meta o (Indicador |Responsable (9.1) (9.2) Seguimiento Actividades | actividad ) )
L s . L. avance de la Observaciones Auditor OCI
No. | Descripcion |producto Fechainicial | Fecha Final Actividad B adelantadas | (E:Ejecucion
(dd/mm/aaaa) | (dd/mm/aaaa) C: Cumplida)
1.1
1.2
1.3
14
Fecha de aprobacién o modificacion:
Fechade itorio y revision (Resp ble de Proceso)
Fecha de Seguimiento (Verificacion) Oficina de Control Interno

\'4
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INSTRUCTIVO

(1) Vigencia: Afo para el cual se formula el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano —PAAC.
(2) Versidn: Registre el nimero de version del Plan.

(3) Componente: Determine el nUmero y nombre del componente

(4) Subcomponente: Sefialar el nimero y nombre del subcomponente

FORMULACION:

(5) Actividades:
5.1. No.: Se numera cada actividad, colocando como primer digito el numgro del'componente
el segundo el nimero consecutivo de las actividades dentro del mismo.

(6) Meta o producto: Definir qué se espera obtener a partir de la eje
(7) Indicador: Defina el indicador que permite medir la actividad /

(8) Responsable: Establezca la (s) dependencia (s) / proc cargo de la
ejecucion de la actividad. En caso de que participe mas i jecucion, se
debe sefalar en cabeza de quien queda la coordinacio fi las &reas que participan.
Con el fin de asegurar una instancia visible de se i ue coadyuve a liderar su

cumplimiento. Por ejemplo:

e Direccion de Apoyo al Despacho

e Oficina Asesora de Comunicaciones

e Direccion Técnica de Planeacion

e Direccién de Tecnologias de la Infg
(9) Cronogramade ejecucion. Corres

9.1. Fecha de inicio.

9.2. Fecha Final.

MONITOREO Y REVISION -

manera breve y concisa el avance frente a la actividad
n, estableciendo los registros que dan cuenta de su

N

(14) Observa es: Aplica para informacion adicional que se presente en la verificacion y
seguimiento de la actividad por parte del auditor.

(15) Auditor OCI. Sefalar el nombre del auditor de la Oficina de Control Interno que adelanté el
seguimiento y verificacion de la actividad.
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8. CONTROL DE CAMBIOS

No. del Acto

lo adoptay Fecha

Versién | Administrativo que Descripcién de la modificacién

R.R. 027 de agosto
24 de 2016
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